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LAKI KOTOUTUMISEN EDISTAMISESTA

® Kotoutumislaki 458§
Kotoutumisen edistamisen suunnittelu, kehittaminen ja seuranta kunnassa

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden
kotoutumisen edistamisen suunnittelusta, kehittdmisesta ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan
on kehitettava kotoutumisen edistamista monialaisena yhteistyona. Kunnan on huolehdittava
kunnan kotoutumisen edistamisen suunnittelun ja kehittdmisen yhteensovittamisesta
hyvinvointialueen jarjestamisvastuulla olevien palveluiden suunnittelun ja kehittdamisen kanssa.

Kunnan on kotoutumisen edistamisen suunnittelussa asetettava vahintddan maahanmuuttajien
tyollisyytta, koulutusta, hyvinvointia ja terveyttd, asumista, osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tasa-
arvoa, oman kielen ja kulttuurin yllapitdamisen mahdollisuuksia seka hyvien vaestosuhteiden
edistamista koskevat tavoitteet seka niita tukevat toimenpiteet, vastuutahot, yhteistyo ja
seuranta. Kunnan on kirjattava edella tarkoitetut asiat erilliseen toimenpideohjelmaan tai
sisallytettava ne muuhun kunnan suunnitteluasiakirjaan mittareineen. Kunnan on raportoitava
vahintaan kahden vuoden vialein kotoutumisen edistamisen tavoitteiden saavuttamisesta ja
toimenpiteiden toteutumisesta alueelliselle elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle.
Raportissa on oltava myds palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, rahoituksen tason
riittdvyyden ja vaikuttavuuden toteutumista koskevat tiedot.

Kunnan on suunnittelussaan otettava huomioon kotoutumisen edistamisen valtakunnalliset
tavoitteet, tyollisyyden edistamisen valtakunnalliset tavoitteet kotoutuja-asiakkaiden osalta seka
kunnan elinvoiman edistaminen. Kunnan on huomioitava kotoutumisen edistamisen
suunnittelussaan yhteistydmahdollisuudet elinkeinoelaman toimijoiden seka jarjestojen,
yvhdistysten ja yhteis6jen kanssa.

Kunnan kotoutumisen edistamisen suunnittelu, kehittdminen ja seuranta on otettava huomioon
kuntalain (410/2015) 37 §:ssa tarkoitettua kuntastrategiaa ja kuntalain 110 §:ssa tarkoitettua
kunnan talousarviota ja -suunnitelmaa, sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain
(612/2021) 6 §:ssa tarkoitettua kunnan hyvinvointikertomusta ja -suunnitelmaa ja
tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain 15 §:n 4 momentissa tarkoitettua suunnitelmaa
tyovoimapalveluiden jarjestamisestad sekd kunnan muuta suunnittelua laadittaessa ja seurattaessa.
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MIKA JA MITA ON KOTOUTUMISOHJELMA

Kotoutumisohjelma on kunnan jarjestama kotoutumisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus.
Kotoutumisohjelman palveluiden tavoitteena on edistdd maahanmuuttajan kotoutumista,
tyollisyytta tai yrittdjyyttd, osaamista ja tydelamadvalmiuksia. Kotoutumisohjelma tukee myds
yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja tasa-arvon toteutumista seka terveytta ja hyvinvointia.
Kotoutumisohjelman sisdltamat palvelut tukevat arjen kansalaistaitoja seka osallistumista
jarjestotoimintaan ja muuhun yhteiskunnalliseen toimintaan.

LAPUAN KAUPUNGIN KOTOUTUMISOHJELMAN TOTEUTUS

Lapualla kotoutumisohjelmaa koordinoi Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori yhdessa
maahanmuuttoyhdyshenkilén sekd muiden maahanmuuttoon liittyvien yhteystyotahojen kanssa.

Kototutumisohjelman paivittamisesta ja yllapidosta vastaa ensisijaisesti
maahanmuuttokoordinaattori.

Kotoutumisohjelma on laadittu maahanmuuttokoordinaattorin ja maahanmuuttoyhdyshenkilén
tyon pohjalta. Tyéhon on osallistunut myods kaupungin johtoryhma sekda maahanmuuton

tyoryhma.

Kototuttamisohjelma julkaistaan kaupungin nettisivuilla. Ohjelmaa jaetaan kaupungin sisdisessa
intrassa ja henkilokohtaisilla viesteillda maahanmuuttajien parissa toimiville.

Toteutumista seurataan suoraan maahanmuuttajilta saatujen palautteiden avulla seka
maahanmuuttotydéryhman kautta tulleiden palautteiden avulla.

Kotoutumisohjelma on kasitelty kaupungin johtoryhmassa, jonka jalkeen asiakirja kasitellaan
kaupunginhallituksessa 2.12.2024.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (KotoL 14 ja 15 8)

a. Kuvaus palvelusta

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin tai sen monialaisen version tavoitteena on
tehostaa alkuvaiheen kotoutumista ja ohjausta kotoutumista ja tyollistymista tukeviin palveluihin.
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Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointiin tai sen monialaiseen versioon sisaltyy
alkuhaastattelu ja tarvittaessa tarkempia toimenpiteitd, kuten asiantuntija-

arviointeja. Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa arvioidaan muun muassa maahanmuuttajan
osaaminen, tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet seka koulutuksen ja muiden
kotoutumista edistdvien palveluiden tarpeet.

Arvioinnin aikana selvitetaan maahanmuuttajan tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus,
tyohistoria, kielitaito, tyollistymisen ja kotoutumisen edellytyksiin vaikuttava ty6- ja toimintakyky
seka muut tyollistymiseen ja kotoutumiseen merkittavasti vaikuttavat tekijat. Palvelutarpeiden
selvittamiseksi maahanmuuttaja voidaan ohjata tarvittaviin asiantuntija-arviointeihin ja
tutkimuksiin. Monialaisessa arvioinnissa arvioidaan lisaksi sosiaali- ja terveydenhuollon ja
kuntoutuksen tarpeet. Arviointiin voi sisaltya myos tyo- ja toimintakyvyn arviointia.

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi tai sen monialainen versio laaditaan
seuraaville asiakasryhmille kolmen vuoden kuluessa siitd, kun maahanmuuttaja on saanut
ensimmaisen oleskeluluvan tai oleskelukortin tai hanen oleskeluoikeutensa on rekisteroity:

e tyottomat tyonhakijat,

e toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti saavat,
e kotihoidon tukea saavat,

e alaikdisena ilman huoltajaa tulleet,

* muut pakolaistaustaiset ja ihmiskaupan uhrit,

e muut suunnitelmaa tarvitsevat.

b. Vastuutaho

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin tai sen monialaisen version voivat laatia
vain virkasuhteessa olevat kunnan tyontekijat.

Kymmenen kunnan tyéllisyysalue Kuntayhtyma Kymppi vastaa Lapualla osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnista tai monialaisen osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arvioinnista tyottémaksi tydnhakijoiksi ilmoittautuneille maahanmuuttajille.

Hyvinvointialueen sosiaalihuolto vastaa edelld mainituista toimenpiteista kiintidpakolaisten,
alaikdisena ilman huoltajaa maahan tulleiden sekad ihmiskaupan uhrien palvelutarpeiden
arvioinnista.

Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori vastaa muiden maahanmuuttajien osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnista tai monialaisen osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arvioinnista. Arvioinnin perusteella maahanmuuttokoordinaattorin on ohjattava
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maahanmuuttaja tarvittaessa myos muiden viranomaisten palveluihin.
Maahanmuuttokoordinaattori voi ohjata maahanmuuttajan tarvittaessa myds palveluntuottajan
kotoutumista edistdavaan palveluun seka jarjeston, yhdistyksen tai yhteison toimintaan.

Maahanmuuttokoordinaattorin tai tydvoimaviranomaisen on laadittava osaamisen ja
palvelutarpeen arviointi monialaisesti yhdessa hyvinvointialueen kanssa.

e kiintiopakolaisille,
e alaikdisena ilman huoltajaa tulleille,
e ihmiskaupan uhreille,

e toimeentulotukea muuten kuin tilapaisesti saaville,

e muille henkildille, joiden palvelutarve edellyttaa kunnan ja hyvinvointialueen
jarjestamisvastuulle kuuluvien palveluiden yhteensovittamista.

c. Yhteistyo

Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai tyévoimaviranomainen kutsuu
hyvinvointialueen mukaan monialaisen palvelutarpeen arvioinnin laatimiseen silloin, kun laki sita
edellyttda. Kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai tyévoimaviranomainen voi kuitenkin laatia
arvioinnin ilman hyvinvointialuetta, jos on ilmeista, ettd maahanmuuttajalla ei ole kotoutumiseen
liittyvia sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarpeita taikka muusta perustellusta syysta.

Lapuan kaupunki ottaa kdyttoon kotoutumisen asiakastietojarjestelman (Koto-AJ) alkuvuodesta
2025 lahtien. Hyvinvointialueen tyontekija kdyttaa jarjestelmas, jos kyseinen tyontekija osallistuu
kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin kanssa monialaiseen palveluntarpeen arviointiin.

2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava kotoutumissuunnitelma tai
monialainen kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 8)

a. Kuvaus palvelusta

Kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai tydvoimaviranomainen laatii
kotoutumissuunnitelman tai monialaisen kotoutumissuunnitelman maahanmuuttajalle, jos
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viranomainen arvioi maahanmuuttajan osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin
perusteella tarvitsevan kotoutumissuunnitelmaa. Kotoutumissuunnitelma on yhdessa asiakkaan
kanssa laadittava yksildllinen suunnitelma kotoutumisen edistamiseksi. Suunnitelmassa sovitaan
esimerkiksi osallistumisesta palveluihin, jotka tukevat kotoutumista, tyollistymista tai yrittajyytta,
terveytta ja hyvinvointia. Suunnitelmassa sovitaan myds palveluiden toteutumisen seurannasta.

Kotoutumissuunnitelma tai sen monialainen versio on laadittava viimeistaan kolmen vuoden
kuluttua ensimmaisen oleskeluluvan tai oleskelukortin mydntamisesta tai oleskeluoikeuden
rekisterdimisesta. Ensimmainen kotoutumissuunnitelma tai sen monialainen versio voidaan laatia
enintdaan yhden vuoden ajaksi. Suunnitelmien yhteenlaskettu enimmaiskesto on kaksi vuotta
ensimmaisen suunnitelman laatimisesta riippumatta siita, onko se laadittu kunnan vai
tyoévoimaviranomaisen asiakkuudessa. Enimmaiskestoa voidaan pidentaa erityisten tarpeiden
vuoksi.

Maahanmuuttajaa, jolla on voimassa oleva kotoutumissuunnitelma tai monialainen
kotoutumissuunnitelma, kutsutaan kotoutuja-asiakkaaksi.

b. Vastuutaho

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin tai sen monialaisen version perusteella
Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai tydvoimaviranomainen laatii
maahanmuuttajalle kotoutumissuunnitelman tai sen monialaisen version yhdessa
hyvinvointialueen kanssa tarpeen mukaisesti. Kuntayhtyma Kymppi vastaa
kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tyottomaksi tydnhakijoiksi ilmoittautuneille
maahanmuuttajille. Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori vastaa
kotoutumissuunnitelmien laatimisesta tyévoiman ulkopuolella oleville maahanmuuttajille.

Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai tydvoimaviranomainen tarkistaa
kotoutumissuunnitelman, jos kotoutuja-asiakkaan palvelutarpeessa tai eldmaéntilanteessa on
muutoksia tai asiakas pyytda sitd. Monialaisen kotoutumissuunnitelman tarkistuksen suorittaa
maahanmuuttokoordinaattori tai tydvoimaviranomainen yhdessa hyvinvointialueen ja kotoutuja-
asiakkaan kanssa. Kotoutumissuunnitelma ja sen monialainen versio pitaa tarkistaa kuitenkin
vahintaan kuuden kuukauden valein.

c. Yhteistyo
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Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin tai tydvoimaviranomaisen on hyvinvointialueen
ja maahanmuuttajan kanssa laadittava monialainen kotoutumissuunnitelma, jos
maahanmuuttajalla on monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa
arvioitu olevan monialaista yhteistyota ja tyollisyys-, koulutus-, sosiaali-, terveys- tai muiden
kotoutumista edistdvien palveluiden yhteensovittamista edellyttava palvelutarve.

Maahanmuuttokoordinaattori tallentaa kunnan kotoutumispalveluiden asiakkaina olevien
henkildiden tiedot kotoutumisen asiakastietojarjestelmaan (Koto-Al). Hyvinvointialueen tyontekija
kayttaa jarjestelmaa, jos kyseinen tydntekija osallistuu kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin
kanssa monialaiseen kotoutumissuunnitelman laatimiseen seka sen tarkistamiseen.
Hyvinvointialueen tyontekijat voivat tarkastella Koto-Al:n tietoja niilta osin kuin se on esimerkiksi
monialaisen kotoutumissuunnitelman tekemisen kannalta tarpeellista.

3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 8)

a. Kuvaus palvelusta

Lapuan kaupunki jarjestaa kotoutuja-asiakkaille monikielista yhteiskuntaorientaatiota osana
kotoutumispalveluita. Yhteiskuntaorientaatio on kurssi, jossa maahanmuuttaja saa tietoa
suomalaisen yhteiskunnan arvoista ja normeista, Suomessa asumisesta, elamisesta ja
tyoskentelemisesta. Yhteiskuntaorientaatio vahvistaa maahanmuuttaneen ymmarrysta
suomalaisesta yhteiskunnasta seka omista oikeuksista ja velvollisuuksista.
Yhteiskuntaorientaatiokurssi kestaa 70 tuntia.

Lapuan kaupunki jarjestaa kotoutuja-asiakkaille monikielisen yhteiskuntaorientaation
mahdollisuuksien mukaan heidan didinkielillddan tai muutoin hyvin osaamillaan kielilla.
Tavoitteena on toteuttaa yhteiskuntaorientaatio lahiopetuksena, mutta tarvittaessa myds hybridi-
seka etatoteutuksina. Mikali ei 16ydy riittavasti samankieliseen ryhmaan osallistuvia kielen ollessa
harvinaisempi, heille yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan niin etta kotoutuja saa kaikki
tarvitsemansa tiedot kirjallisessa muodossa. Yhteiskuntaorientaatio pyritdan jarjestamaan
mahdollisimman pian kuntoutussuunnitelman tai sen monialaisen version laatimisen jalkeen,
kuitenkin niin etta ryhmakoot saadaan sopiviksi.

Ty6voimaviranomainen vastaa tyonhakijana olevien kotoutujien yhteiskuntaorientaatioon
ohjaamisesta ja sen jarjestamisestd. Mikali samankielisia tydnhakija-asiakkaita on riittavasti,
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tydvoimaviranomainen pyrkii joko ostamaan tai jarjestamaan itse tai kuntien kanssa yhteistyossa,
yhteiskuntaorientaatiota ryhmamuotoisena koulutuksena tyollisyysalueella. Myos verkossa
tarjottavia yhteiskuntaorientaatio-koulutuksia voidaan tarjota tyonhakija-asiakkaille siina
tapauksessa, ettd alueelta ei l6ydy riittavasti samankieliseen ryhmaan osallistuvia tai kieli on
harvinainen. Jos yhteiskuntaorientaatiota ei voida jarjestaa laisinkaan em. syist3,
tyovoimaviranomainen varmistaa, etta kotoutuja saa riittavasti tietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta ja tydelamasta muulla tavoin, esim. kirjallisesta infomateriaalista.

Lapuan kaupunki seuraa uuden lain toteutumista ja jarjestdaa monikielista yhteiskuntaorientaation
kurssia yhteisty0ssa eri tahojen kanssa. Ensisijaisesti kotoutuja ohjataan oman kunnan palveluja
tarjoavan tahon piiriin. Mikali maahamuuttajan kieli aiheuttaa haastetta koulutuksen
jarjestamiseen, voidaan palvelu ostaa kaupungin ulkopuolelta.

Vuoden 2023 lopussa Lapualla asui 545 kuntalaista, joiden didinkieli on muu kuin suomi tai ruotsi
(31.12.2023). Puhutuimmat kielet vuonna 2023 olivat ukraina, venaja, unkari, viro, thai, turkki,
englanti ja vietnam. Yleisimmat kotoutuja-asiakkaiden kielet, joilla on tarve jarjestaa
yhteiskuntaorientaatiota, vuonna 2025 ovat ainakin ukraina, venaja ja vietnam.

Lapua vieraskielinen vdesto 31.12.2023
Englanti 16
Puola 10
Thai 30
Turkki 20
Ukraina 161
Unkari 78
Vendja 123
Viro 44
Yhteensd 545

b. Vastuutaho

Kuntayhtyma Kymppi vastaa monikielisen yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta tyottomaksi
tyonhakijoiksi ilmoittautuneille kotoutuja-asiakkaille.
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Kunta vastaa monikielisen yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta muille kuin tyonhakijana
oleville kotoutujille. Maahanmuuttokoodinaattori kokoaa yhteiskuntaorientaation ryhmat ja sopii
kouluttajien kanssa aikataulut.

c. Yhteistyo

Lapuan kaupunki pyrkii jarjestamaan yhteiskuntaorientaation yhteistydssa Kuntayhtyma Kympin
kanssa. Resurssien mukaan tyévoimaviranomainen jarjestaa yhteiskuntaorientaation myds
tyoévoiman ulkopuolella oleville.

Monikielisen yhteiskuntaorientaation voi toteuttaa kunta tai palveluntuottaja. Kouluttajina
pyritaan kayttamaan oman kaupungin alueella toimivia oppilaitoksia. Yhteistydsta neuvotellaan
mm. Lapuan kansalaisopiston, Sedun ja Step-koulutuksen kanssa. Tarvittaessa voidaan palvelu
ostaa ulkopuolelta ja sopia yhteistyosta muiden kuntien kanssa.

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio voidaan jarjestdaa osana kotoutumiskoulutusta, talléin
koulutuspalvelun tuottaja vastaa yhteiskuntaorientaation toteutuksesta.

4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 8)

a. Kuvaus palvelusta

Kotoutumiskoulutus on tarkoitettu aikuisten maahanmuuttaneiden kotoutumisen tueksi.

Lapualla kotoutumiskoulutuksena jarjestetdan suomen kielen opetusta sekd muuta opetusta, joka
edistda tyoelamaan ja jatkokoulutukseen paasya seka yhteiskunnallisia, kulttuurisia ja arjen
kansalaistaitoihin liittyvia valmiuksia.

Tydnhakijoiden kotoutumiskoulutusta jarjestetdan Kympin tyollisyysalueella tyévoimapoliittisena
kotoutumiskoulutuksena. Vuoden 2025 alusta alkaen tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen
palveluntuottajaa ei viela tassa vaiheessa tiedetd, koska ko. koulutushankintaprosessi on kesken.
Hankintapyynndssa on pyritty huomioimaan Kympin tyollisyysalueen kunnissa asuvien kotoutujien
tarpeet siten, ettd koulutus jarjestettaisiin mahdollisimman lahella tai hyvien julkisten
kulkuyhteyksien padssa. Koulutusta voidaan jarjestdaa myods verkko- ja hybriditoteutuksella, jolloin
osallistuminen ei edellyttaisi kulkemista ja koulutuksia voitaisiin tarjota mahdollisimman pian
ryhmien tayttyessa koko tyollisyysalueen kotoutujista. Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
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on todettu, etta tyonhakijoilla on oikeus hakeutua ja padsta mm. tyovoimakoulutukseen myos
toiselle tyollisyysalueelle.

Tyovoimapoliittisena jarjestettavan kotoutumiskoulutuksen lisdksi tyonhakijana oleva kotoutuja
voidaan ohjata omaehtoiseen kotoutumiskoulutukseen. Tallaisia kotoutumiskoulutuksia tarjoaa
Kympin tyollisyysalueella talla hetkella STEP-koulutus Lapualla ja Jarvilakeuden kansalaisopisto
Kauhavalla. Lisaksi esim. kansalaisopistojen tarjoamat kielikurssit voivat taydentada kotoutujien
muita tyollisyyspalveluja tai sopia tyossdkayvien tydnhakijoiden tarpeisiin aikataulullisesti.
Kotoutujan palvelutarvetta arvioidessa pyritdan aina huomioimaan kotoutujan kokonaistilanne,
toiveet ja edellytykset hakeutua kotoutumiskoulutukseen. Yhteistyo kuntien
kotoutumiskoordinaattoreiden kanssa on tahan liittyen erityisen tarkeaa.

Lapuan kaupunki jarjestaa kotoutumiskoulutuksia muille kuin tyénhakijana oleville kotoutuijille,
jotka eivat ole oppivelvollisuuslaissa tarkoitettuja oppivelvollisia. Koulutus toteutetaan
omaehtoisena opiskeluna. Lapualla omaehtoisia kotoutumiskoulutuksia jarjestetaan
padsaantoisesti Step-koulutuksen toimesta. Tarvittaessa asiakkaita ohjataan koulutuksiin mm.
Sedun jarjestamiin koulutuksiin. Koulutuspalvelun tuottaja vastaa paattotestauksen
jarjestamisesta.

b. Vastuutaho

Lapualla kotoutumiskoulutuksen jarjestamisesta vastaa kaupunki yhteistyossa
tyovoimaviranomaisten kanssa. Kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tai
tyovoimaviranomainen ohjaa kotoutuja-asiakasta, joka ei ole oppivelvollinen, osallistumaan
kotoutumiskoulutukseen.

c. Yhteistyo

Lapuan kaupunki pyrkii jarjestamaan kotoutumiskoulutusta yhteistydssa Kuntayhtyma Kympin
kanssa. Resurssien mukaan tyovoimaviranomainen jarjestaa kotoutumiskoulutusta myos
tyovoiman ulkopuolella oleville.

Kouluttajina pyritdan kayttamaan oman kaupungin alueella toimivia oppilaitoksia. Yhteistyosta
neuvotellaan mm. Lapuan kansalaisopiston ja Step-koulutuksen kanssa. Tarvittaessa voidaan
palvelu ostaa ulkopuolelta ja sopia yhteistyosta muiden kuntien kanssa.
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5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista,
luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja tydelamavalmiuksia seka tyo6llistymista ja
yrittajyytta

a. Kuvaus palvelusta

Maahanmuuttotaustaiset oppijat osallistuvat padosin samaan kasvatukseen, opetukseen ja
koulutukseen kuin muut lapualaiset lapset ja nuoret. Lapuan kaupunki jarjestaa kunnassa asuville
oppivelvollisille maahanmuuttaneille esi- ja perusopetusta seka toisen asteen koulutusta.
Oppivelvollisuusikdisia nuoremmille kaupunki tarjoaa varhaiskasvatusta. Tarvittaessa kaupunki
jarjestaa perusopetukseen valmistavaa opetusta, joka on tarkoitettu kaikille
maahanmuuttotaustaisille oppilaille, joilla ei ole viela tarvittavia kielellisia valmiuksia esi- tai
perusopetuksessa opiskeluun. Opetukseen voivat osallistua seka vasta maahan muuttaneet etta
Suomessa syntyneet maahanmuuttotaustaiset lapset ja nuoret.

Oppivelvollisuusikdinen peruskoulun paattanyt maahanmuuttaja voi opiskella Sedun
tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa (TUVA) tai Step-koulutuksen lukuvuoden
mittaisessa oppivelvollisille suunnatuissa vapaan sivistystyon kotoutumiskoulutuksessa.

Step-koulutus ja Sedu jarjestavat tarvekartoituksen perusteella eri alan maahanmuuttajille
suunnattuja koulutuksia. Esimerkiksi tilahuoltajien ammattikoulutus, hoiva-avustaja- ja
lahihoitajakoulutuksia, suomen kielen kurssi kotoajan ylittdneille maahanmuuttaneille. Seka lisaksi
Step-koulutus jarjestda kasvatus- ja ohjausalan perustutkinnon koulutusta maahanmuuttaneille.

Lapuan kansalaisopisto ja Sedu jarjestavat maahanmuuttajille suunnattuja erityiskoulutuksia,
esimerkiksi hygieniapassi-, ensiapu-, tyoturvallisuus- ja suomenkielen kursseja eri tasoilla. Opistolla
on valmius jarjestaa alkeis-, jatko-, keskustelu- tai verkkokursseja, riippuen opiskelijoiden
osaamistasosta ja paikallisista koulutustarpeista.

Mikali maahanmuuttajan todetaan tarvitsevan apua perus luku- ja kirjoitustaitoon, ohjataan
asiakas vapaan sivistystyon oppilaitoksiin, jotka tarjoavat vastaavaa opetusta.

b. Vastuutaho
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Kaupunki vastaa varhaiskasvatuksesta, esi- ja perusopetuksesta, toisenasteen opetuksesta seka
vapaan sivistystyon opetuksesta.

c. Yhteistyo

Lapuan kaupunki pyrkii tekemaan yhteistyota eri oppilaitosten kanssa, jotka voivat jarjestaa
suomen kielen koulutusta, aikuisten perusopetusta, luku- ja kirjoitustaidon koulutusta,
tyoelamavalmiuksia, tyollistymista ja ammatillista osaamista kehittavia koulutuksia.

Maahanmuuttokoordinaattori osallistuu sadannéllisesti oppilaitosten jarjestamiin
tiedottamistilaisuuksiin.

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 8:n 1 mom. 5 kohta)

a. Kuvaus palvelusta

Lapuan kaupungin maahanmuuttokoordinaattori tarjoaa matalan kynnyksen ohjaus- ja
neuvontapalveluita kaikille kunnassa asuville maahanmuuttajille maassaoloajasta tai maahantulon
syysta riippumatta. Palveluihin kuuluu eri viranomaispalveluihin liittyva yleisohjaus- ja neuvonta
(esim. Maahanmuuttovirasto, Digi- ja vdestotietovirasto, Kela, tydvoimaviranomainen,
Verotoimisto, Poliisi jne. ), neuvonta ja ohjaus kaupungin palveluihin liittyvissa asioissa (esim.
varhaiskasvatus-, koulutus-, kirjasto-, kulttuuri-, liikunta-, nuorisotoimen seka hyvinvointipalvelut).
Maahanmuuttokoordinaattori auttaa mm. arkeen, asumiseen, koulutukseen ja tyollistymiseen
seka sosiaali-ja terveyspalveluihin liittyvissa asioissa. Maahanmuuttokoordinaattori voi myos
avustaa mm. asiakirjojen ja lomakkeiden tayttamisessa, palveluihin ilmoittautumisessa ja
tydnhakuasiakirjojen laatimisessa.

Ohjaus- ja neuvontapalvelut ovat kaikille maksuttomia. Maahanmuuttokoordinaattori on
tavattavissa toimistossa tiettyina aikoina ja palvelee seka ajanvarauksella ettd ilman ajanvarausta.

b. Vastuutaho

Kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin vastuulla on tarjota maahanmuuttajille
kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa.
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Maahanmuuttokoordinaattori tarjoaa mm. tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta, palveluista,
koulutusjarjestelmasta, tyoelamasta seka maahanmuuttaneen oikeuksista ja velvollisuuksista
Suomessa.

Kukin viranomainen antaa ohjausta ja neuvontaa omaan toimivaltaansa kuuluvista asioista. Jos
asia ei kuulu kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin toimivaltaan, hanen on pyrittava
opastamaan asiakas eteenpdin toimivaltaiselle viranomaiselle, eli esimerkiksi viranomaisen
asiointipisteeseen tai -kanavaan.

Vastuut ohjauksessa ja neuvonnassa:

Kaupunki: omat peruspalvelut ja kotoutumista edistavista palvelut,
Tybvoimaviranomainen: tyovoimapalvelut,

Hyvinvointialue: sosiaali- ja terveyspalvelut ja ehkaiseva ja tdydentava toimeentulotuki,
kiintiopakolaiset, alaikdiset ilman huoltajaa maahan tulleet sekd ihmiskaupan uhrit
Kela: etuudet eri elaméantilanteissa,

Maahanmuuttovirasto: oleskeluluvat.

c. Yhteistyo

Yhteistyotd tehdaan viranomaisten, kunnan eri palvelujen, oppilaitosten seka kolmannen sektorin
kanssa.

Maahanmuuttokoordinaattori ja maahanmuuttoyhdyshenkilo seuraavat eri viranomaisten
ohjeistuksia ja osallistuvat kuntien kotoutumisen asiantuntijoille suunnatuihin tiedotustilaisuuksiin
ja koulutuksiin. Maahanmuuttokoordinaattori osallistuu mm. Eteld-Pohjanmaan maakunnassa
jarjestamiin maahanmuuttotydhon liittyviin tapahtumiin, ml. Ely keskuksen EP:n
Maahanmuuttajafoorumiin.

7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen edistamiseksi

a. Kuvaus palveluista

Lapuan kaupunki on sitoutunut kehittamaan asukkaiden hyvinvointia muun muassa osallistamisen
ja yhteistyon keinoin, kaikkia ja kaikkea kunnioittaen. Kaupunki huolehtii peruspalvelujen
soveltuvuudesta ja saatavuudesta myos maahanmuuttajille. Maahanmuuttajille tarjotaan samoja
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peruspalveluja kuin muillekin kuntalaisille. Sosiaali- ja terveyspalveluista vastaa Eteld-Pohjanmaan
hyvinvointialue.

Invest Lapua Oy tarjoaa yrittdjille ja yrittajyytta harkitseville yritystoiminnan yleis- ja
perustamisneuvontaa. Invest Lapua jarjestaa mm. maahanmuuttajien tyollistymista edistavia
tapahtumia yhteistyossa Ely-keskuksen, tyévoimaviranomaisen, yrittdjien ja palvelutuottajien
kanssa, seka tiedottaa paikallisia yrityksia maahanmuuttajien tyollistymiseen liittyvista asioista.

Lapuan Kotiasunnot Oy on kaupungin suurin vuokranantaja, joka tarjoaa asuntoja kaikenikaisille ja
kaikenlaisissa elamatilanteissa oleville ihmisille ympari Lapuaa. Palvelua on tarjolla suomen ja
englannin kielella. Tiedotusmateriaalit kadnnetdan tarvittaessa englanniksi seka resurssien
mukaan vuokralaisen osaamille kielille. Kotiasuntojen asumisneuvoja tarjoaa kaikille kuntalaisille
asumisen ohjausta ja neuvontaa ml. talousneuvontaa.

Lapuan kaupungin liikuntatoimi edistda maahanmuuttajien kotoutumista tarjoamalla
vhdenvertaisia mahdollisuuksia lilkkunnan harrastamiseen. Liikuntatoimi jarjestda ohjattua liikuntaa
eri-ikaisille ja -tasoisille liikkujille. Kaupungin liikuntapaikat, kuten uimahalli, kuntosalit,
urheilukentat ja sisaliikuntapaikat ovat kaikkien kuntalaisten kaytettavissa edulliseen hintaan.

Harrastamisen Suomen mallin kautta tarjotaan maksutonta harrastustoimintaa perusopetuksen
yhteydessa, mika tukee myds maahanmuuttajalasten ja -nuorten harrastusmahdollisuuksia. Lisdksi
kaupungin liikuntapaikoilla on saanndllisesti maksuttomia yleisdvuoroja, jotka mahdollistavat
matalan kynnyksen liikkunnan harrastamisen koko perheelle.

Nuorisopalvelut tarjoavat kaikille 13-29-vuotiaille nuorille monipuolista vapaa-ajan toimintaa,
tukea ja ohjausta. Nuorisotilat toimii matalan kynnyksen kohtaamispaikkana, jossa
maahanmuuttajanuoret voivat tavata muita nuoria, osallistua ohjattuun toimintaan ja saada tukea
nuorisotyontekijoiltda. Nuorisopalvelut jarjestavat saannollisesti erilaisia tapahtumia, leirejs,
kerhoja ja tyopajoja. Etsiva nuorisoty® auttaa erityista tukea tarvitsevia nuoria ja ohjaa heita
tarvittavien palveluiden piiriin. Lapuan Ohjaamo tarjoaa 15-29-vuotiaille nuorille maksutonta
matalan kynnyksen neuvontaa ja ohjausta koulutukseen, tyéhon, asumiseen ja arkeen liittyvissa
asioissa. Ohjaamossa tyoskentelee moniammatillinen tiimi, ohjaa asiakkaita tarvittaessa eteenpdin
muihin palveluihin. Ohjaamon kautta nuoret saavat tietoa myds harrastusmahdollisuuksista ja
vapaa-ajan toiminnasta.

Kulttuurikeskus Vanha Paukku on kaikille avoin taiteen ja luovuuden keskittymd, jossa
sijaitsevat muun muassa Lapuan kaupungin museot, nadyttelytilat, kaupunginkirjasto,
kansalaisopisto, musiikkiopisto ja kulttuuritoimisto seka lukuisia yhdistyspohjaisia kulttuuri- ja
taidealan yhdistyksia. Lapuan kulttuuri- ja museopalvelut tukevat kaikkien lapualaisten
mahdollisuuksia kulttuurin ja taiteen kokemiseen ja tekemiseen seka lisaa kotiseututietoutta ja
paikallishistorian tuntemusta. Lapuan kaupungin museoihin ja nayttelyihin on vapaa paasy.
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Keskuksessa sijaitseva Lapuan kaupungin neuvontapiste palvelee kuntalaisia kaikissa kaupungin
asioissa.

Lapualla toimii maahanmuuttajien kotoutumista tukeva lisi-yhdistys, joka jarjestaa vapaa-ajan
toimintaa ulkomaalaisille ja kantasuomalaisille, esimerkiksi maksutonta ja kaikille avointa
kielikahvilatoimintaa ympari vuoden. Yhdistys koordinoi kotoutumista tukevaa
vapaaehtoistoimintaa yhteistydssa kaupungin maahanmuuttokoordinaattorin kanssa.

MLL Lapuan yhdistyksen toiminta soveltuu myds maahanmuuttajille. Esimerkiksi yhdistys jarjestaa
ensisijaisesti peruskouluikaisille maahanmuuttajalapsille tarkoitettuja laksykerhoja, joissa lapsille
tarjotaan tukea ja apua koulunkayntiin seka laksyjen tekoon.

Eri seurakunnat jarjestavat omia tilaisuuksiaan ja tiedottavat niista julkisesti. Kaikkiin seurakunnan
jarjestamiin tilaisuuksiin ovat maahanmuuttajataustaiset tervetulleita. Seurakunnat jarjestavat
myo0s erikseen eri kielisia tilaisuuksia maahanmuuttajaryhmien toiveiden mukaisesti.

Lapuan kaupunki pyrkii lissdamaan kunnan palveluyksikdiden seka kolmannen sektorin toimijoiden

tietoisuutta maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvista tarpeista ja edistamaan
maahanmuuttotaustaisten kuntalaisten osallisuutta niiden toimintaan.

b. Vastuutaho

Lapun kaupunki huolehtii peruspalvelujen soveltuvuudesta ja saatavuudesta myos
maahanmuuttajille seka oman henkiléston kotoutumisen edistamisen osaamisen kehittamisesta.

Kaupunki vastaa varhaiskasvatuksesta, esi- ja perusopetuksesta seka lukio-opetuksesta. Lisaksi
kaupunki vastaa vastaa musiikkiopiston ja kansalaisopiston toiminnasta, kirjasto-, kulttuuri-,

museo-, nuoriso- ja liikuntapalveluista.

Sosiaali- ja terveyspalveluista vastaa Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue. Hyvinvointialueen on
huolehdittava siitd, ettd sen palvelut soveltuvat myos maahanmuuttajille.

c. Yhteistyo

Lapuan kaupungissa eri hallinnonalat tekevat yhteistyota kotoutumisen edistamisessa seka
tiedottavat eri toimenpiteista ja tapahtumista.
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Lilkuntatoimi ja nuorisopalvelut tekevat tiivista yhteistyota paikallisten urheiluseurojen, jarjestojen
ja muiden toimijoiden kanssa maahanmuuttajien osallisuuden lisddmiseksi. Palveluista tiedotetaan
aktiivisesti maahanmuuttokoordinaattorin kautta, ja viestinndssa huomioidaan eri kieliryhmien

tarpeet.

Kulttuuritoimi tekee aktiivista yhteisty6ta kaupungissa toimivien alan jarjestdjen ja muiden

toimijoiden kanssa.

8. Lapuan kaupungin vastuutaulukko

Palvelu/
toimenpide:

Tyonhakijoiden palvelut
tuottava taho:

Muiden kotoutujaasiakkaiden
palvelut tuottava taho:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Kuntayhtyma Kymppi

Lapuan kaupunki /
maahanmuuttokoordinaattori

Monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Kuntayhtyma Kymppi

Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialue

Lapuan kaupunki /
maahanmuuttokoordinaattori

Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialue

Kotoutumissuunnitelma

Kuntayhtyma Kymppi

Lapuan kaupunki /
maahanmuuttokoordinaattori

Monialainen
kotoutumissuunnitelma

Kuntayhtyma Kymppi

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue

Lapuan kaupunki /
maahanmuuttokoordinaattori

Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
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Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Kuntayhtyma Kymppi

Lapuan kaupunki tai
koulutuspalvelujen tuottaja

Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja

Kuntayhtyma Kymppi
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue

Lapuan kaupunki /
maahanmuuttokoordinaattori

paivittaminen

neuvonta
Muut viranomaiset (esim. Kela, ja eri peruspalvelut
Verotoimisto,
Maahanmuuttovirasto) Muut viranomaiset (esim. Kela,
Verotoimisto,
Maahanmuuttovirasto)
Kunnan Kuntayhtyma Kymppi Lapuan kaupunki /
kotoutumisohjelman maahanmuuttokoordinaattori
seuranta Ja

Lapuan kaupungin eri tahot
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Liite 1
Yhteystiedot

Lapuan kaupungin
maahanmuuttokoordinaattori

Mariia Matveeva
puh. 044 4384690
mariia.matveeva@Ilapua.fi

Lapuan kaupungin maahanmuuttoyhdyshenkilo

Marita Vaahtoniemi
044 438 4010
marita.vaahtoniemi@Ilapua.fi

Perusopetus
Keskuskoulu

Yldkoulu
Varhaiskasvatus

Lukio

Opetuspaallikko Carita Jussinmaki 044 438 4432
Rehtori Ulla-Maija Saikkonen-Mahne 044 438
4420

Rehtori Petri Saunamaki 044 438 4450
Varhaiskasvatuspaallikko Katja Korkiamaki 044
438 4126

Rehtori Kaisa Piiparinen 044 438 4490

Lapuan kansalaisopisto
Lapuan musiikkiopisto
Lapuan Liikuntatoimi

Rehtori Mari Takamaa 044 438 4530
Rehtori Riina Holkkola 044 438 4540
Liikunta- ja nuorisotoimenp. Niko Savinainen
044 438 4590

Tyollisyyspalvelut Kymppi

Lapuan toimisto Anna-Elina Levijoki
puh. 040 190 3260

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue

Puhelinvaihde

(ma—la klo 7.00-21.00, su ja arkipyhina klo
8.00-20.00)

06 4154111

Aikuissosiaalityo
040 6367999
ma-pe klo 9.00-11.00

Step-koulutus

Koulutuspéaallikké Anne Hautala
040480 8964
anne.hautala@step.fi

Sedu

Vararehtori Hellevi Lassila
040 830 4255
hellevi.lassila@sedu.fi
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